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Agenda
1. CitizenLab
2. Digitale participatie voor innovatie
3. AI voor digitale participatie



1. CitizenLab



Een e-democratie platform voor 
overheden en burgers

Betrek burgers bij 
participatieprocessen

Beheer input en geef 
feedback 

Begrijp burgers beter door 
data inzichten



Toolbox van methodes 

Enquêtes Peilingen Scenario’s Q&A

Pinnen 
op kaart Ideation Burger

budget

Burger 
voorstel

Online 
workshops



2. Digitale participatie 
voor innovatie



Duidelijk proces



Heldere taal



3. AI voor digitale 
participatie



AI voor digitale participatie

1. Transparantie 2.0
2. Ronde cirkels
3. Handen uit de mouwen
4. Laat sporen na



Meer weten?
citizenlab.co/kennis

karel@citizenlab.co

http://citizenlab.co/resources

